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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEVI
SECRETARIA DE SUPRIMENTOS
CONTRATACAO DIRETA N°© 22/2026

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

Em atencg&o ao Pedido de Esclarecimentos apresentado por empresa interessada
na Contratag&o Direta n®22/2028.

ESCLARECIMENTO N° 01
Forma de faturamento e pagamento

O item 8 do Termo de Referéncia devers ser interpretadc em conjunto com as
ncrmas gerais da Lei Federal n©14.133/2021.

A previsdo de documento fiscal Unico refere-se a contratacao do servico
correspondente ao periodo anual de vigéncia contratual, ndo autorizando
cobrangas adicionais referentes ac mesmo objeto durante esse periodo.

A emisséo do documento fiscal, a liguidagédo da despesa e 0 pagamento
cbservardo os procedimentos administrativos e a legislagéo aplicével & execucéo
contratual, cabendo & fiscalizago do contrato orientar a contratada guanto aos
atos necessarios para processamento do pagamento.

O presente esclarecimento nao altera as condigdes originalmente estabelecidas
no Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N° 02
Disponibilidade dos servicos

A Administracdo esclarece que os percentuais constantes do Termo de Referéncia
devem ser interpretados considerando as diferentes fases da execugac
contratual.

Durante eventual processo de migracéo, a contratada devera adotar todas as
medidas necessérias para minimizar impactos na continuidade dos servigoes.
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Concluida a migragéo, a prestacdo dos servicos devera observar os niveis de
disponibilidade previstos nas especificagbes técnicas do Termo de Referéncia.

A aferigado do atendimento contratual seré realizada pela fiscalizagédo,
considerando o conjunto das obrigagbes assumidas pela futura contratada.

ESCLARECIMENTO N° 03
Capacidade de processamento

A especificagao constante da Tabela 1 devera ser compreendida como requisito
minimo de capacidade computacional da solugado ofertada.

A Administra¢&o avaliara a conformidade da proposta considerando a capacidade
efetivamente disponibilizada para atendimento do objeto contratado, observadas
as especificagdes constantes do Termo de Referéncia.

Aforma de implementagéo tecnoldgica constitui responsabilidade da futura
contratada, desde que atendidos integralmente os requisitos técnicos
estabelecidos.

ESCLARECIMENTO N° 04
Especificagao da memoéria

Areferéncia constante da Tabela 1 representa a configuracic minima exigida para
atendimento do chjeto.

A analise das propostas observara o atendimento das especificagdes técnicas
constantes de Termo de Referéncia, cabendo 3 Administracdo verificar a
conformidade técnica da solugdo apresentada.

O presente esclarecimento ndoc modifica as especificacdes originalmente
estabelecidas.

ESCLARECIMENTO N° 05

Painel de gerenciamento
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A referéncia constante do Termo de Referéncia devera ser interpretada sob o
aspecto funcional.

A solugéo ofertada devera disponibilizar painel de gerenciamento que permita a
administragdo do ambiente de hospedagem, contemplando os recursos
necessarios a execugao das atividades administrativas relacionadas ao
gerenciamento de dominios, contas de correic eletrdnico, arquivos, bancos de
dados, certificados digitais, DNS, usuéarios e demais funcionalidades inerentes ao
objeto contratado.

Aferramenta de administragdo de banco de dados poders estar integrada ao
ambiente de gerenciamento.

Compete a futura contratada apresentar solugéo que atenda integralmente as
funcicnalidades previstas no Termo de Referéncia, cabendo & Administracio
verificar sua conformidade durante a analise técnica da proposta.

O presente esclarecimento ndo implica alteracado das especificacdes do Termo de
Referéncia nem representa aprovagéo prévia de tecnologias, fabricantes,
plataformas ou solugdes especificas.

ESCLARECIMENTO N° 06
Protocolos de correic eletrdnico

O Termo de Referéncia estabelece os requisitos minimos necessérios ao
funcionamento do servigo.

A solugéo ofertada devera atender integralmente as funcionalidades previstas
para ¢ servigo de correio eletrénico corporative, observadas as especificagdes
constantes do Termoe de Referéncia.

A avaliagdo técnica da conformidade seré realizada por ocasido da analise da
proposta.

ESCLARECIMENTO N°© 07

Prazo para apresentacdo da documentacao de habilitagdo
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A convocacgéo para apresentacéo da documentagéo de habilitacdo observaré a
legislagdo aplicavel e indicara expressamente o prazo, o termo inicial de sua
contagem, bem como ¢ horario limite para recebimento da documentacéo.

As regras de contagem de prazo cbservario a legislagao vigente aplicavel ac
procedimento.

ESCLARECIMENTO N° 08
Exequibilidade das propostas

A Administragéo realizou a pesquisa de precos necessaria a instrugac do
procedimento, ocbservando a legislago vigente.

A analise das propostas sera realizada considerando os principios da legalidade
economicidade, vantajosidade, razoabilidade e exequibilidade.
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Caso sejam identificados elementos que indiquem possivel inexequibilidade da
proposta, poderéo ser solicitados esclarecimentos e documentos
complementares destinados a8 demonstracdo da viabilidade de sua execugao, nos
termos da legislacdo aplicavel.

Adivulgacéo de informagdes constantes do processo observara as normas legais
pertinentes e os atos administrativos j& praticados.

Iltapevi, 13 de julho de 2026

Mz \ ¢lli de Toledo

Secretario de Tecnologia e Inovagio



